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POLÍTICA DE ENVÍOS 
Última actualización: 20 de abril de 2026 

1. Objeto 

La presente Política de Envíos tiene por objeto regular las condiciones de entrega de los 
productos elaborados en el marco de las actividades y talleres organizados por Joyas y 
Sangría, negocio titularidad de Sandra García Caballero, con NIF 49887533G, y accesible a 
través del sitio web joyasysangria.com. 

Esta política resulta de aplicación a todos los clientes que adquieran o participen en 
cualquier actividad ofrecida por Joyas y Sangría, y forma parte del conjunto de condiciones 
que rigen la relación comercial entre el cliente y el titular del negocio. 

 

2. Identificación del titular 

Titular: Sandra García Caballero 

Nombre comercial: Joyas y Sangría 

NIF: 49887533G 

Domicilio fiscal: Carrer Mimosa, 2, Sant Julià d'Alfou (08459), Barcelona 

Local del taller: Platja d'Aro (Girona), Costa Brava 

Correo electrónico: info@joyasysangria.com 

WhatsApp: 722 39 63 49 

 

3. Ausencia de servicio de envío 

Joyas y Sangría no ofrece servicio de envío a domicilio ni a ninguna otra dirección 
designada por el cliente, con independencia de la ubicación de este, ya sea dentro del 
territorio nacional o en el extranjero. 

Los productos elaborados durante los talleres no son susceptibles de ser remitidos 
mediante ningún operador postal, agencia de transporte ni servicio de mensajería. 

En consecuencia, queda expresamente excluida la posibilidad de solicitar el envío de los 
productos como alternativa a su recogida presencial en el establecimiento. 

 



4. Recogida en el establecimiento 

La única modalidad de entrega disponible es la recogida presencial por parte del cliente en 
el establecimiento donde se haya realizado la actividad, al término de la sesión. 

El cliente podrá recoger sus joyas directamente al finalizar el taller, en el mismo local donde 
este haya tenido lugar, ubicado en Platja d'Aro (Girona), Costa Brava. 

No se realizará ninguna entrega fuera de las instalaciones del establecimiento ni en fechas 
o lugares distintos a los indicados en el momento de la reserva. 

 

5. Plazo de custodia de productos no retirados 

En el supuesto excepcional de que el cliente no pueda recoger sus joyas al finalizar la 
sesión, deberá ponerse en contacto con Joyas y Sangría a la mayor brevedad posible, y en 
todo caso dentro de los 15 días naturales siguientes a la celebración del taller. 

Transcurrido dicho plazo sin que el cliente haya procedido a la recogida ni se haya puesto 
en contacto con el establecimiento, Joyas y Sangría quedará eximida de toda 
responsabilidad sobre los productos no retirados, pudiendo disponer de ellos libremente. 

Joyas y Sangría no asume ningún coste ni responsabilidad derivados de la no recogida de 
los productos en el plazo indicado. 

 

6. Responsabilidad sobre los productos 

Una vez que el cliente haya recogido sus joyas al término del taller, Joyas y Sangría no 
asumirá ninguna responsabilidad por pérdida, deterioro o extravío de los productos. 

Joyas y Sangría no se hace responsable de los daños o desperfectos que puedan 
producirse en los productos como consecuencia de un uso inadecuado por parte del cliente 
una vez efectuada la recogida. 

 

7. Marco normativo aplicable 

La presente Política de Envíos se rige por la legislación española vigente y, en particular, 
por las siguientes normas: 

 
–​ Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Información y de 

Comercio Electrónico (LSSI-CE). 
–​ Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios 
(LGDCU). 



–​ Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 
garantía de los derechos digitales (LOPDGDD). 

 
Para cualquier controversia derivada de la interpretación o aplicación de la presente política, 
las partes se someten a la jurisdicción de los Juzgados y Tribunales de la provincia de 
Girona, renunciando expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles. 

 

8. Contacto 

Para cualquier consulta relacionada con la recogida de productos o con la presente política, 
el cliente puede contactar con Joyas y Sangría a través de los siguientes canales: 

 
Correo electrónico: info@joyasysangria.com 

WhatsApp: 722 39 63 49 

Sitio web: joyasysangria.com 

Instagram: @joyasysangria 
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